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REGULAMIN ZAKUPU MIEJSCA
W OBOZIE FITNESS

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin obozu fitness, zwany dalej ,Regulaminem”, okresdla zasady zakupu i uczestnictwa w
obozie fitness organizowanym przez Fit Me-rella Mirella Zymek z siedzibg przy ul. Przewéz 40B / 63, 30-716
Krakéw. Nr wpisu do rejestru organizatoréw Turystki — 2/65/2024

Klientka chcaca dokona¢ zakupu swojego miejsca na Obozie fitness, jest zobowigzana do zaakceptowania
Regulaminu przed sfinalizowaniem Zamowienia oraz zapoznania sie z formularzem Umowy uczestnictwa w
Obozie fitness.

Do korzystania z witryny sklepu internetowego i dokonania zakupu miejsca na Obozie fitness niezbedne jest
spetnianie nastepujgcych wymogow technicznych:

a) posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej;

b) dostep do urzadzenia posiadajgcego odpowiednio skonfigurowang i aktualng przegladarke internetowg
umozliwiajgca przegladanie stron WWW wraz z obstugg plikéw Cookies i skryptéw Java Script oraz
obstuge poczty elektronicznej;

c) prawidtowo zainstalowane w urzgdzeniu, o ktérym mowa pod lit. b), aktualne oprogramowanie
komputerowe Adobe Flash Player;

d) dostep i potgczenie z siecig Internet (wszystkie ewentualne koszty ponosi Klientka).

Organizator informuje, ze doktada wszelkich staran, aby korzystanie ze Sklepu internetowego i oferowanych
w nim produktéw byto mozliwe na wszystkich popularnych typach systemdw operacyjnych i przegladarek
internetowych, jednakze zastrzegajgc jednoczesnie, ze ze wzgleddéw technologicznych, moga wystepowadé
utrudnienia.

Klientka moze uzyska¢ pomoc techniczng zwigzang z problemami podczas korzystania ze sklepu
internetowego poprzez kontakt drogg elektroniczng na adres: fit.me.rella@gmail.com

§ 2 DEFINICIE

Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawng sktadajaca
Zamowienie i dokonujgca zakupow za posrednictwem platformy internetowej. Klientkg Sklepu jest zaréwno
Konsument — osoba fizyczna zawierajaca ze Sprzedawcg umowe w ramach Sklepu, Przedsiebiorca — osoba
fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje
zdolnos$¢ prawng, wykonujgca we wiasnym imieniu dziatalno$¢ gospodarcza, ktéra korzysta ze Sklepu,
Przedsiebiorca na prawach konsumenta — przedsiebiorca dokonujgcy zakupow w Sklepie zwigzanych z
prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarcza, ale nie majacych dla przedsiebiorcy charakteru
zawodowego.

Regulamin — oznacza niniejszy Regulamin Obozu fitness, sporzgdzony i stosowany przez Organizatora,
opisujgcy zasady i warunki zakupu miejsca na Obozie fitness poprzez platforme Organizatora.

Oboz fitness — oznacza ustuge, w ramach ktérej sg Swiadczone treningi sportowe oraz inne zajecia sportowe
i rozrywkowe w miejscu i czasie wskazanym przez Organizatora.

Hotel - Poziom 511**** ul. Bonerdw 33, 42-440 Podzamcze woj. $lgskie

Organizator — oznacza: Mirella Zymek prowadzgca dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg Fit Me-rella Mirella
Zymek z siedzibg przy ul. Przewdz 40B / 63, 30-716 Krakdéw, NIP: 5771889468 zgodnie z dokumentem
wygenerowanym z systemu Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej. Dane kontaktowe:
adres e-mail: fit.me.rella@gmail.com numer telefonu: +48506036186. Organizator jest jednoczesnie
Sprzedawcy z wpisem do rejestru organizatoréow turystyki- Z/65/2024.

Uczestniczka — Klientka, ktéra dokonata zakupu miejsca na Oboz fitness.

Sklep internetowy/platforma internetowa- https://fit-me-rella.pl/wellbeing-camp/

https://competit.pl/w/1577
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Umowa Sprzedazy — umowa sprzedazy Produktu, ktérym jest miejsce na Obozie fitness zawarta pomiedzy
Sprzedawca a Klientka za posrednictwem Sklepu.

Umowa uczestnictwa - umowa uczestnictwa w Obozie fitness.
Kodeks Cywilny — ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 roku, dalej jako Kodeks cywilny.

Zadatek - czes¢ optaty za miejsce na Obozie fitness, forma zabezpieczenia wykonania ustugi przez
Organizatora.

Formularz zamoéwienia — formularz stuzacy realizacji Zamowienia.

Ptatno$¢ — optacenie Produktu.

Dni robocze — dni tygodnia od poniedziatku do pigtku, poza dniami ustawowo wolnymi od pracy.
§ 3 OBOZ FITNESS

Klientka dokonuje zakupu miejsca gwarantujacego udziat w Obozie fitness na platformie internetowe;j
znajdujacej sie pod adresem: https://competit.pl/w/1577/qr/

Oboz fitness odbedzie sie w terminie 21.03-23.03.2025 hotel: Poziom 511**** ul. Bonerow 33, 42-440
Podzamcze woj. Slgskie

Obdz fitness obejmuje treningi sportowe o réznym stopniu intensywnosci dostosowanym do mozliwosci
Uczestniczek.

Obodz fitness jest skierowany do oséb petnoletnich.
Organizator Obozu fitness informuje, ze kazdej z uczestniczek zostanie zapewnione ubezpieczenie NW.

Program Obozu fitness wraz z jego harmonogramem zatgczony zostanie do umowy oraz przestany w
wiadomosci e-mail.

Regulamin jest integralng czescig Umowy, ktdrg Uczestniczka jest zobowigzana podpisac.

Podpisang umowe Uczestniczka przekazuje Organizatorowi lub upowaznionej przez niego osobie najpdzniej
w dniu przybycia na Obdz fitness.

Organizator zastrzega mozliwos$¢ zmiany planu poszczegdlnych (harmonogramu Obozu fitness), jednakze nie
beda miaty one wptywu na catosciowy zakres Obozu fitness i nie bedg powodowaty zmiany ceny czy jakosci
ustug wchodzacych w skfad Obozu fitness.

Pokoje w Hotelu sg dwuosobowe. Dobdr Uczestniczek w pokojach nastepuje losowo. Jezeli Uczestniczka ma
specjalne zyczenie dotyczgce pokoju (w zakresie dobrania drugiej konkretnej Uczestniczki do jej pokoju),
powinna o tym poinformowaé Organizatora w wiadomosci mailowej lub podczas wypetniania formularza
zgtoszeniowego, w odpowiednim polu.

Uczestniczka po dokonaniu zakupu miejsca na Obozie fitness zawiera z Organizatorem umowe na
uczestnictwo w Obozie fitness.

Do umowy Uczestniczka jest zobowigzana dotaczyé podpisane oswiadczenie, ze nie posiada zadnych
przeciwwskazan medycznych do udziatu w Obozie fitness. Oswiadczenie stanowi zatgcznik nr 2 do umowy.

Uczestniczka oswiadcza, ze swiadomie podejmuje decyzje o uczestnictwie w Obozie fitness na wifasng
odpowiedzialnos¢.

Uczestniczka jest zobowigzana posiadac strdj i obuwie sportowe, tj.:

a) buty sportowe do zaje¢ na sali ¢wiczen znajdujacej sie wewngatrz budynku
b) buty sportowe przeznaczone do trekkingu

c) odziez do zajec¢ sportowych

d) stroj kapielowy do zaje¢ aqua fitnessu

Uczestniczka jest zobowigzana przestrzegac zalecen Organizatora lub innej wyznaczonej przez niego osoby,
a takze zasad bezpieczenstwa podczas Obozu fitness.
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Uczestniczka jest zobowigzana do zapoznania sie z regulaminem Hotelu i przestrzegania zasad w nim
panujacych.

Uczestniczka odpowiada za wszelkie spowodowane uszkodzenia powstate w trakcie trwania Obozu fitness
dotyczace zaréwno Hotelu jak i sprzetu udostepnionego przez Organizatora.

W razie niedostosowania sie Uczestniczki do zalecen Organizatora, zalecen lekarskich lub w sytuacji, kiedy
Uczestniczka narusza zasady bezpieczenstwa lub swoim zachowaniem utrudnia przeprowadzenie zajec czy
przeszkadza w sposdb razacy innym Uczestniczkom, Organizator ma prawo nie dopusci¢ jej do dalszego
udziatu w Obozie fitness.

Uczestniczka ma zakaz udziatu w zajeciach sportowych jedli jest w stanie nietrzezwosci, po zazyciu $Srodkéw
odurzajacych, srodkéw uspokajajacych i innych substancji uniemozliwiajacych przeprowadzenie zaje¢ w
sposob bezpieczny.

84 ZAKUP MIEJSCA NA OBOZIE FITNESS

Klientka po zapoznaniu sie z Regulaminem oraz opisem i harmonogramem Obozu fitness powinna uzy¢
przycisku ,zgtos sie” aby przejs¢ do ztozenia Zamdwienia.

Organizator informuje, ze ptatnos¢ za obdz fitness jest jedynie jednorazowa.

W przypadku rezygnacji z uczestnictwa w Obozie fitness lub rozwigzania Umowy, optata nie podlega
zwrotowi, wyjatek stanowi sytuacja, gdy uczestniczka znajdzie inng chetng na jej miejsce osobe.

Po optacenia Zamdwienia, Klientka otrzymuje potwierdzenie w postaci wiadomosci e-mail, ktéra stanowi
rowniez potwierdzenie zawarcia Umowy pomiedzy Klientkg a Sprzedawca.

§5 CENA OBOZU FITNESS

Cena Obozu fitness wynosi 2800 zt i stanowi cene brutto.

Cena zawiera:

a) 3dni, 2 noce w Hotelu Poziom 511**** w Podzamczu / k. Ogrodzierica

b) Nocleg w komfortowych pokojach z tazienka.

c) Bufetowe $niadania, serwowany lunch oraz 2 kolacje

d) Codzienne treningi

e) Dodatkowe aktywnoscii atrakcje m.in. zabieg pielegnacyjny, warsztaty holistyczno-wellnessowe
f)  Pakiet powitalny

§6 REKLAMACIE

Postanowienia niniejszego paragrafu dotycza Klientki bedacej Konsumentem oraz Przedsiebiorca na
prawach Konsumenta.

Organizator jest odpowiedzialny wzgledem Klientki za wady Produktu, jakim jest Obdz fitness, w
szczegdlnosci te polegajgce na jego niezgodnosci z Regulaminem i opisem.

Reklamacja powinna zosta¢ przestana na adres e-mail Organizatora podany w niniejszym Regulaminie.
Organizator odpowiada na kompletna reklamacje w terminie do 14 dni od otrzymania reklamacji i informuje
Klientke o dalszym postepowaniu.

§7 ODSTAPIENIE OD UMOWY

Postanowienia niniejszego paragrafu dotyczg Klientki bedgcej Konsumentem oraz Przedsiebiorcg na
prawach Konsumenta.

Zgodnie z art. 38 ust. 1 pkt. 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, w mysl| ktérego:
Prawo odstgpienia od umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegfosc¢ nie przystuguje
konsumentowi w odniesieniu do umow o swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celow
mieszkalnych, przewozu towardw, najmu samochodow, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem,
wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzieri lub okres
Swiadczenia ustugi.

Klientce nie przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy.




§8 REZYGNACJA | ROZWIAZANIE UMOWY

1. W przypadku rezygnacji przez Uczestniczke z udziatu w Obozie fitness, Organizator nie dokonuje zwrotu
ptatnosci, chyba, ze Uczestniczka najpdzniej 7 dni przed startem wydarzenia wskaze Organizatorowi
inng osobe, ktdéra bedzie mogta za nig uczestniczy¢ w Obozie fitness z zastrzezeniem braku otrzymania
personalizowanej koszulki przez nowg uczestniczke wyjazdu. Nowa Uczestniczka jest zobowigzana do
zawarcia z Organizatorem umowy oraz zapoznania sie i zaakceptowania Regulaminu.

2. Rezygnacje lub zgtoszenie zmiany uczestniczki nalezy ztozy¢ pod adresem mailowym Organizatora:
fit.me.rella@gmail.com

3. Organizator ma prawo do rozwigzania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, w nastepujacych
przypadkach:

a) gdy Uczestniczka narusza postanowienia Umowy uczestnictwa w Obozie fitness,

b) gdy Uczestniczka swoim zachowaniem narusza zasady bezpieczenstwa lub swoim zachowaniem
utrudnia przeprowadzenie zajec¢ czy przeszkadza w sposob razgcy innym Uczestniczkom,

§9 DANE OSOBOWE | PLIKI COOKIES

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (dalej ,RODO”)
informujemy, ze:

1. Administratorem danych osobowych jest: Mirella Zymek prowadzaca dziatalnos$¢ gospodarczg pod firmg Fit
Me-rella Mirella Zymek z siedzibg przy ul. Przewdz 40B / 63, 30-716 Krakow NIP 5771889468 zgodnie z
dokumentem wygenerowanym z systemu Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarcze;.

a) Z Administratorem mozna kontaktowac sie elektronicznie e-mail: fit.me.rella@gmail.com lub pisemnie
na adres Administratora.

b) Administrator Danych Osobowych niniejszym informuje, ze nie powotat Inspektora Ochrony Danych
Osobowych (IODO) i wykonuje samodzielnie obowigzki zwigzane z przetwarzaniem danych
osobowych.

c) Podanie przez Klientke danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne w celu zawarcia Umowy i
zakupu miejsca na Obozie fitness i realizacji pozostatych celdw.

d) Dane osobowe Klientki przetwarzane sg przez czas niezbedny do realizowania niniejszej Umowy,
dochodzenia ewentualnych roszczen, wypetniania obowigzkéw prawnych oraz do czasu cofniecia swojej
zgody.

e) Ponadto dane osobowe Klientki sg przetwarzane w nastepujgcych celach:

i) w celu komunikacji (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

ii) w celu realizacji Umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

iii) w celu realizacji obowigzkéw prawnych oraz podatkowych (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

iv) w celu obrony przed roszczeniami i rozpatrzenia reklamacji (art. 6 ust. 1 lit. c RODO),

v) w celu archiwalnym i dowodowym, na potrzeby zabezpieczenia informacji, ktére mogg stuzyé
wykazywaniu faktéw (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

vi) wykorzystywania cookies na stronie i podstronach Sklepu ( art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

2. Dane osobowe przetwarzane przez Administratora mogg zostaé takze powierzone innym podmiotom, w
zakresie, w jakim jest to konieczne np. instruktorzy Obozu fitness, Hotel, koordynator obozu, kancelarie
prawne, biura rachunkowe. Mozemy tez by¢ zobowigzani do udostepnienia danych na podstawie przepiséw
prawa.

3. Klientka ma prawo do:

a) dostepu do swoich danych osobowych,

b) zadania sprostowania swoich danych osobowych,

c) usuniecia lub ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

d) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych,

e) cofniecia zgody bez wptywu na zgodnosé wczesniej dokonanego przetwarzania,
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f) przenoszenia danych osobowych, ktdre przetwarzamy na podstawie zgody lub w celu zawarcia, lub
wykonywania umowy,
g) wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.
4. Jezeli chce Klientka skorzysta¢ ze swoich praw, np. w celu cofniecia zgody prosimy o kontakt elektroniczny
e-mail fit.me.rella@gmail.com
5. W zwigzku z faktem, ze korzystamy z zewnetrznych dostawcéw réznych ustug np. Google, Microsoft, Pani
dane mogg by¢ przekazywane do Standw Zjednoczonych Ameryki (USA) lub poza obszar EOG. Bedg one
przekazywane wyfacznie odbiorcom, ktérzy gwarantujg najwyzszg ochrone i bezpieczenstwo danych, m.in.
poprzez stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje Europejska.
6. Dane osobowe Klientki nie bedg profilowane w rozumieniu RODO.

§10 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn to jest np.:
zmiany przepiséw prawa — w zakresie, w jakim te zmiany wptywaja na realizacje postanowien niniejszego
Regulaminu. Nowy regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji stronie internetowej Organizatora.

2. Do umoéw zawartych przed zmiang Regulaminu stosuje sie wersje Regulaminu obowigzujacg w dacie
zawarcia Umowy.

3. W przypadku, gdyby jakiekolwiek postanowienie niniejszego Regulaminu okazato sie niezgodne z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa i naruszajgce interesy konsumentéw, Organizator deklaruje
zastosowanie wskazanego, poprawnego postanowienia.

4. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw pomiedzy Organizatorem a Klientka, ktéra jest konsumentem w
rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sgdom witasciwym zgodnie z wiasciwymi przepisami
Kodeksu postepowania cywilnego.

5. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw pomiedzy Organizatorem a Klientka, ktéra nie jest konsumentem w
rozumieniu Kodeksu Cywilnego, zostaje poddane sgdowi wtasciwemu ze wzgledu na siedzibe Organizatora.

6. Konsument ma mozliwos¢ skorzystania z pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczen. Konsument ma mozliwo$¢ m.in. do:

a) zwrdcenia sie do statego polubownego sgdu konsumenckiego z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu
wyniktego z zawartej umowy,

b) zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji Handlowej z wnioskiem o wszczecie postepowania
mediacyjnego w sprawie polubownego zakorczenia sporu miedzy Klientka a Sprzedawca,

c) bezptatnego skorzystania z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta lub
organizacji spotecznej, do ktoérej statutowych zadan nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja
Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentow Polskich).

7. Konsument moze rdéwniez skorzysta¢ z platformy ODR, ktéra dostepna jest pod adresem
http://ec.europa.eu/consumers/odr. Platforma stuzy rozstrzyganiu sporéw pomiedzy konsumentami i
przedsiebiorcami dgzgcymi do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu dotyczacego zobowigzan umownych
wynikajacych z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.

8. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego.

Niniejszy Regulamin obowigzuje od dnia 20.01.2025r.
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